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رد که ها صحبت کنیم، زیرا که این جنبه آنقدر اهمیت دا در خصوص مسئولیت اجتماعی سازمان خواهیم در این شماره می

توان بیان نمود که از  را به دنبال دارد. میوسیعی  های اجتماعی، فرهنگی، زیست محیطی و ...  اگر به آن توجه نگردد آسیب

تقریبا این مفهوم اهمیت بیشتری پیدا کرد و اگر چه از سال ها پیش این بحث مطرح گردیده و به طور مثال  0591سال 

کت فورد را مطرح نمود و بعد از اجتماعی شرولیت ئیک هدف اجتماعی و با نگاه مسبا تعیین  0501هنری فورد در سال 

همین دیدگاه گردید، او بیان می کند که شرکت فورد در پی این است که با استفاده از روش نوه او ادامه دهنده  هنری فورد

در سهامداران، کنندگان و در عین حال ایجاد سود بیشتر برای  تر مصرف ذتبخشهای مبتکرانه به منظور استفاده بهتر و ل

 . در واقع او نگاهی آرمانگرایانه و وسیعی را ترسیم نمود و ان را تبدیل به مکان بهتری نمایدکه جه پیش خواهد رفتمسیری 

در  جامعه جهانی نمود. های همه جنبه به مسئولیت اجتماعی شرکت فورد و توجه به تبدیل دنیا به مکانی بهتر اشاره با بیان

ها  الزام اجتماعی برای پیگیری سیاست "نماید: روشنی را از این مفهوم ارائه می تعریفپرداز  هبعنوان یک نظریاین میان ناون 

 ( 0). "های مطلوب جامعه اماتی در جهت تامین اهداف و ارزشها و همچنین پیگیری اقد گیری در جهت انجام تصمیم

جامعه تصور نکرده و تمام اقدامات خود را تاثیرگذار بر ها؛ خود را جدا از  زمانتوان بیان نمود که آن جا که سا میبه روشنی 

مفاهیمی همچون عملکرد اجتماعی شرکت ها،  0591از د به مسئولیت اجتماعی خود آگاهی کامل دارند. جامعه بدانن

پردازان  . توسط نظریهمسئولیت زیست محیطی شرکت ها، اخلاقیات کسب و کار شرکت ها، حقوق شهروندی شرکت ها و ..

بیان  0515در سال نیز کارول نموده اند، مطرح گردید.  عالیت میتلف و حتی برخی افرادی که در پروسه کسب و کار فمخ

رفتار و کنند و عملکرد،  به چیزی بیشتر از نقش خود فکر میها و وظایف مختلف،  با رسالتها  آنجا که سازماننماید که  می

نمایند و آن را  ای خود عمل می اختیاری و وظیفهت که آن ها به جایگاه رویکرد اندیشه های فرانقشی دارند به این منظور اس

  دانند و ایجاد اثر عمومی مثبت برایشان از ارزش والایی برخوردار می باشد. ثر میموجامعه زندگی افراد  در بهبود

های مختلف از  جامعه محلی دارد و جنبهها با  اشاره به ارتباط آنها  ان نمود که مسئولیت اجتماعی شرکتتوان بی پس می

دهند و احساس  با جامعه محلی را مد نظر قرار میجمله محیط زیستی، فرهنگی، اجتماعی و ...حضور خود را و تعامل 

پندارند و به تاثیرات حضور خود در بین  ه خود را جدای از محیط اطراف نمینمایند، آنان دیگر همانند گذشت مسئولیت می

مایند ن دانند و کنشگرانه تلاش می کنند، مسئول می م و محیطی که در آن مکان زیست میهای آنان، مرد خانواده رکنان،کا

 های جامعه محلی باشد. قوانین و مقرارت، هنجارها و ارزشکه حضورشان در آن فضا همراه با توجه، عدالت محیط زیستی، 

یافتگی جوامع، میزان مشارکت و نیز احساس مسئولیت در آن  عههای توس توان بیان نمود که یکی از شاخص در واقع می



جامعه در سطوح مختلف می باشد و به هر میزان که این شاخص رقم بالاتری داشته باشد، آن کشور در زمره کشورهای 

د جمعی دست م به آگاهی و خرباشد که تا چه میزان مرد یو در واقع این امر نشانگر این م یافته قرار خواهد گرفتتوسعه 

مسئولیت اجتماعی شرکت  " گردد. جامعه بعنوان ارزشی والا تلقی مینمایند و منفعت  اند و از منافع فردی خود عبور می یافته

فیزیکی در بر ها، به عنوان تعهد یک فرد یا سازمان نسبت به قالب جامعه درک می شود که مردم را نیز مانند محیط 

 (2)."دهد ها خودشان را تحت تاثیر قرار نمیها، تن های آن نجام فعالیتزمانی که پیامدهای ا گیرد می

می دارد که مسئولیت باشد که در این زمینه نظریات ارزشمندی را ارائه نموده است. او بیان  نیزیکی از کسانی میکارول 

این مدل و هرمی که او ترسیم ر د "دوستانه. قتصادی، قانونی، اخلاقی و بشرباشد؛ ا بخش می 4ها شامل  اجتماعی شرکت

های قانونی به این  های اصلی سازمان و همان سودآوری است، مسئولیت های اقتصادی از مسئولیت مسئولیت"نماید  می

انجام دهد. سومین مسئولیت  اشاره می نماید که سازمان باید در چارچوب قوانین و مقرارت جامع فعالیت اقتصادی خود را

عه را مدنظر داشته ها و هنجارهای جام رود که ارزش ها انتظار می که بر اساس آن از شرکت لاقی استها مسئولیت اخ شرکت

 (3). "ها اشاره دارد های داوطلبانه شرکت های بشردوستانه به فعالیت ترام بگذارند و در نهایت مسئولیتها اح باشند و به آن

 :حال سوال اینجاست

ین پروسه دخیل می باشد، بدون هر گونه اغراق باید اذعان نمود که دانشگاه علوم پزشکی آیا دانشگاه علوم پزشکی نیز در ا 

، بهداشت و در راستای رسالتش مجبور به تعامل با فضای اطراف می باشد و به واسطه تحت پوشش داشتن مراکز درمان

مسئولیت اجتماعیش توجه و در این راستا باید به این مولفه مهم اجتماعی یعنی آموزش و تعامل اجتماعی با شهروندان 

 به طور مختصر در این زمینه مطرح نمود: را ها  مه ریزی نماید. می توان این سوالبرنا

 مدون دارند؟ های ، واقفند و در این راستا برنامهآیا واحدهای سازمانی ما به تاثیری که بر مردم محلی می گذارند

معتمدین محلی  ای مردم محلی احترام می گذارند و در این راستا از نظر خبرگان وه یا واحدهای ما به هنجارها و ارزشآ

 استفاده می نمایند؟

د و عملکرد خود را مورد بررسی و در صورت نیاز به هر گونه اصلاح، ننمای هایش را رصد می مانی ما خروجیآیا واحدهای ساز

و حتی  یی که صادر می گرددهاز  رهای فنی، مجو  آموختگان، کاد دانشتواند  ها می در این راستا اقدام می نمایند؟ این خروجی

 باشد. های آلوده بیمارستانی های آلوده مثلا زباله زباله

هایی که مرتبط با محیط زیست می باشد، از مردم و خبرگان  های مرتبط با شهروندان و یا فعالیت آیا در ارائه خدمات و برنامه

 بریم؟ ه میاجتماعی و محیط زیستی بهر



های  های مرتبط با جنبه های مختلف و ارائه آموزش ارکنان و جلب نظر آنان در برنامههای ک آیا سازمان ما برای خانواده

 مختلف سلامت، گام بر می دارد؟

  های مختلف مسئولیت اجتماعی نظر افکنده می شود؟ های کلان دانشگاه به جنبه آیا در تدوین برنامه

 آیا ... .
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